Allgemeine Geschaftsbedingungen Fa. Taxi-Harry, Inh. Harald Stutz

§ 1 Vertragsabschluss

1.Mit der Buchungsbestatigung kommt ein
Befoérderungsvertrag zwischen dem
Kunden/Besteller und der Fa. Taxi-Harry,
Inhaber Harald Stutz, Paschenstrale 18, 18119
Rostock, zustande. Diesem Vertrag liegen die
folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen
zugrunde.

2.Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in der
aktuell  glltigen  Fassung stehen zum
Ausdrucken und  Abspeichern auf der
Internetseite zur Verfligung und werden dem
Besteller vor Buchungsabschluss zuganglich
gemacht.

3.Mit Ubermittiung der Buchungsanfrage ist der
Besteller an die Annahme des Auftrags
seinerseits gebunden. Der Vertrag kommt mit
der Annahme durch die Fa. Taxi-Harry
zustande. Die Annahme durch die Fa. Taxi-
Harry kann schriftlich, miindlich, fernmdndlich
oder online erfolgen. Der Anmelder erhalt von
der Fa. Taxi-Harry eine schriftliche
Vertragsbestatigung. Der Inhalt des Vertrages
bestimmt sich nach der schriftlichen Bestatigung
von der Fa. Taxi-Harry.

4.Offensichtliche  Druck- und  Rechenfehler
berechtigen die Fa. Taxi-Harry zur Anfechtung
des Vertrages.

5.Ziffer 3 gilt auch fiir mindliche und telefonische
Anmeldungen sowie Anmeldungen per Telefax
und Internet.

6.Fahrer sind von der Fa. Taxi-Harry nicht

bevolimachtigt, Vereinbarungen zu treffen,
Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu
machen, die den vereinbarten Inhalt des
Vertrages abandern, Uber die vertraglich
zugesagte Leistung hinausgehen oder im
Widerspruch dazu stehen.

§ 2 Vertragsanpassung
1. Die Fa. Taxi Harry behalt sich vor, die mit der
Buchung bestatigten Preise im Falle der
Erhéhung der Beférderungskosten oder einer
Anderung der fiir die betreffende Beférderung
geltenden Wechselkurse wie folgt zu andern:

Erhéhen sich die bei Abschluss des Vertrages
bestehenden Beférderungskosten, insbesondere
die Treibstoffkosten, so kann die Fa. Taxi-Harry
den Preis nach MaRgabe der nachfolgenden
Berechnung erhdéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen
Erhéhung kann die Fa. Taxi-Harry
vom Besteller den Erhéhungsbetrag
verlangen.

b) In anderen Féllen werden die vom
Befoérderungsunternehmen pro
Befoérderungsmittel geforderten,
zusatzlichen Beférderungskosten
durch die Zahl der Sitzplatze des
vereinbarten Befoérderungsmittels
geteilt. Den sich so ergebenen
Erhéhungsbetrag fir den Einzelplatz
kann die Fa. Taxi-Harry vom Besteller
verlangen.

Bei einer Anderung der Wechselkurse nach
Abschluss des Vertrages kann der Preis in dem
Umfang erhéht werden, in dem sich die Leistung
dadurch fiir die Fa. Taxi Harry verteuert hat.

Eine Erhéhung ist nur zuldssig, sofern zwischen
Vertragsschluss und dem vereinbarten
Beférderungstermin mehr als 4 Monate liegen
und die zur Erhéhung fihrenden Umstande vor
Vertragsschluss noch nicht eingetreten und bei

Vertragsschluss fir die Fa. Taxi Harry nicht
vorhersehbar waren.

2.Im Falle einer nachtraglichen Anderung des
Preises hat die Fa. Taxi Harry den Besteller
unverzuglich, spatestens 5 Tage nach Zugang
der  Erhéhungserklarung zu  informieren.
Preiserhéhungen ab dem 20. Tag vor
Beforderungsantritt ~ sind  unwirksam.  Bei
Preiserhéhungen um mehr als 5% oder im Falle
einer erheblichen Anderung der
Beférderungsleistung ist der Besteller berechtigt,
ohne Gebuhren vom Vertrag zuriickzutreten. Der
Besteller hat diese Rechte unverziiglich nach
der Erklarung der Fa. Taxi Harry Uber die
Preiserhéhung bzw. -anderung der
Beférderungsleistung diesem gegenuber geltend
zu machen.

3.Der Besteller haftet neben den (brigen
Beférderungsteilnehmer  gesamtschuldnerisch
fir die Erflllung der Verpflichtungen der von ihm
auch als Vertreter angemeldeten Personen.

§ 3 Aufhebung des Vertrages wegen
auBergewohnlicher Umsténde
.Wird die Beforderung infolge hdéherer Gewalt
(z.B. durch Krieg, innere Unruhen,
Naturkatastrophen oder Epidemien) erheblich
erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so
kénnen sowohl der Besteller als auch die Fa.
Taxi-Harry den Vertrag kiindigen. Bei Kiindigung
vor Beférderungsbeginn erhalt der Besteller den
gezahlten Preis unverziglich zuriick. Ein
weitergehender Anspruch besteht nicht.

-

Ergeben sich die genannten Umstande nach
Beférderungsbeginn, kann der Vertrag ebenfalls
von beiden Seiten gekiindigt werden. In diesem
Fall wird die Fa. Taxi-Harry die infolge der
Aufhebung des  Vertrages  notwendigen
MaRnahmen treffen. Wird der Vertrag aus den
vorgenannten Griinden gekiindigt, werden die
Mehrkosten fir die Rickbeférderung von der Fa.
Taxi-Harry und vom Besteller je zur Halfte
getragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten dem
Besteller zur Last.

2.Die Fa. Taxi-Harry kann den Vertrag ganz oder
teilweise ohne Einhaltung einer Frist kiindigen,
wenn der Besteller oder ein in dem Vertrag
einbezogener Fahrgast ungeachtet einer
Abmahnung nachhaltig stort oder wenn er sich in
solchem MaRe vertragswidrig verhalt, dass die
sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt
ist. Kindigt der die Fa. Taxi-Harry, so behalt sie
den Anspruch auf den Preis; sie muss sich
jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen
sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die
sie aus einer anderweitigen Verwendung der
nicht in  Anspruch genommenen Leistung
erlangt.

§ 4 Auskunftspflicht von der Fa. Taxi-Harry
beziiglich Einreisevorschriften, Visa und
Versicherungen
Seitens der Fa. Taxi-Harry besteht keine
Aufklarungs- oder Informationspflicht beziiglich
der Einreise-, Visa-, Versicherungs- und

Zollvorschriften.

Hierfir haben der Besteller und die zu
beférdernden Personen bei den in Betracht
kommenden Informationsstellen selbst zu
sorgen. Dies gilt vor allem bezlglich der
Information Uber Zollvorschriften,
gesundheitspolizeiliche Einreisevorschriften
sowie hinsichtlich gesundheitsprophylaktischer
Vorsorgemaflinahmen des Besteller und seiner
mitzubeférdernden Personen.

Der Besteller ist fur die Einhaltung aller fir die
Durchfiihrung  der  Beférderung  wichtigen

Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile,
insbesondere die Zahlung von Rucktrittskosten,
die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu seinen Lasten,
ausgenommen wenn sie durch eine schuldhafte
Falsch- oder Nichtinformation von der Fa. Taxi-
Harry bedingt sind.

§ 5 Bezahlung

.Mit dem Vertragsschluss ist eine Anzahlung
erforderlich. Die Hohe der Anzahlung betragt
50% des Beforderungspreises. Die Anzahlung
ist 7 Tage nach Vertragsannahme und
Rechnungslegung féllig. Die Restzahlung ist bei
Beférderungsbeginn  fallig. Bei kurzfristigen
Anmeldungen (30 Tage vor Beférderung) ist der
Gesamtpreis sofort fallig. Bei verspatetem oder
unvollstdndigem Zahlungseingang hat der
Besteller keinen Anspruch auf Beférderung.

-

Geht der Anzahlungsbetrag nicht sofort oder
innerhalb von 10 Tagen nach Zugang der
Rechnung ein und wird nach Aufforderung und
angemessener Fristsetzung keine Zahlung
geleistet, so ist die Fa. Taxi-Harry berechtigt,
den Vertrag fristlos zu kiindigen und die
Buchung zu stornieren. In diesem Fall wird die
Fa. Taxi-Harry die gemaR §6 berechneten
Kosten als Schadenersatz geltend machen. Die
vorstehenden Rechte der Fa. Taxi-Harry
bestehen nicht, wenn die Zahlungsverzdégerung
nicht von dem Besteller oder allein oder
Uberwiegend von der Fa. Taxi-Harry zu vertreten
ist.

Der Restbetrag auf den Preis muss spatestens
28 Tage vor Beforderungstermin gezahlt sein
(Feststellung des Zahlungseingangs), sofern der
Vertrag nicht mehr geman diesen
Geschéftsbedingungen gekiindigt werden kann.

2.Bei kurzfristigen Buchungen — wenn zwischen
Buchungstermin und Beférderungstermin
weniger als 28 Tage liegen — ist der Preis nach
Erhalt der schriftlichen Vertragsbestatigung und
Rechnungslegung in voller Hohe spatestens 10
Tage vor Beférderungstermin an die Fa. Taxi-
Harry zu zahlen (Feststellung des
Zahlungseingangs).

3. Ohne vollstandige Zahlung des Preises besteht
kein  Anspruch auf Beforderung. Ohne
Zahlungsnachweis besteht kein Anspruch auf
Beforderung.

§ 6 Umbuchung/Stornierung/Teilstornierung
1.Bei Stornierungen gelten grundsatzlich die

Ricktrittsbedingungen.  Die  Stornogebulhren

unterliegen einer individuellen Staffelung

2.Werden nach Vertragsbestétigung Anderungen,
z.B. hinsichtlich des Beforderungstermins, des
Befoérderungsziels, des Ortes der Beférderung,
der Beférderungsart oder der Anzahl der zu
beférdernden Personen vorgenommen, so
entstehen in der Regel die gleichen Kosten wie
bei einem Rucktritt.

3.Die Fa. Taxi-Harry ist berechtigt,
Leistungsénderungen vorzunehmen, wenn sich
diese auf Grund von Umstanden auRerhalb der
Einflusssphdre der Fa. Taxi-Harry nach
Vertragsschluss ergeben. Hierzu gehért auch
der Austausch des angegebenen
Kraftfahrzeuges oder der  angegebenen
Beférderung bei gleichem Standard. Uber solche
Anderungen wird die Fa. Taxi-Harry den
Besteller unverziiglich unterrichten. Sofern die
Anderungen erheblich oder unzumutbar sind,
erhalt der Besteller mit einer Erklarungsfrist von
zehn Werktagen nach Mitteilung das Recht zur
kostenlosen Umbuchung oder zum kostenlosen
Rucktritt. Ein etwaiges sonstiges
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Kindigungsrecht des Bestellers bleibt hiervon
unberihrt.

4.Aus in der Person der zu beférdernden Person
liegenden zwingenden Grinden nicht in
Anspruch genommene Leistungen kénnen zu
Teilerstattungen filhren, sofern hierliber eine
gemeinsame Niederschrift gefertigt wurde.

5.Bis zum Beférderungsbeginn kann der Besteller
oder eine mit zu beférdernde Person sich nach
Mitteilung an die Fa. Taxi-Harry durch eine
andere geeignete Person ersetzen lassen. Die
Fa. Taxi-Harry kann dem Eintritt des Dritten
widersprechen, wenn dieser besonderen
Beférderungserfordernissen nicht geniigt oder
seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder
behordliche Anordnungen entgegenstehen. Ist
eine Ersatzperson zu beférdern, so haftet der
Besteller zusammen mit der Ersatzperson als
Gesamtschuldner fur den Preis und die durch
den Eintritt des Dritten  entstandenen
Mehrkosten.

6.Der (Teil-) Rucktritt des Bestellers hat schriftlich
zu erfolgen an die in § 1 genannte Adresse zu
erfolgen. MaRRgebend fiir den Rucktrittszeitpunkt
und fir die H6he der Rucktrittskosten ist der
Zugang der Ricktrittserklarung bei der Fa. Taxi-
Harry. Die pauschalierten Rucktrittskosten
betragen pro nicht teilnehmende Person in
Prozenten des auf ihn nach Kopfteilen
entfallenden Beforderungspreises:

bis zum 30. Tag vor Beférderungsbeginn 20%
bis zum 22. Tag vor Beférderungsbeginn 25%
bis zum 15. Tag vor Beforderungsbeginn 30%
bis zum 7. Tag vor Beférderungsbeginn 50%
ab dem 6. Tag vor Beférderungsbeginn 65%
bei Nichterscheinen 75%

Bei der Pauschalierung sind die gewohnlichen
ersparten Aufwendungen und die mdgliche
anderweitige Verwendung der
Beférderungsleistung bericksichtigt. Der
Besteller ist berechtigt, den Nachweis zu fiihren,
dass im Zusammenhang mit dem Riicktritt keine
oder geringere Kosten entstanden sind. Der
Rucktritt infolge Stellung eines geeigneten
Ersatzteilnehmer  fallt nicht unter diese
Regelung.

7.Die Fa. Taxi-Harry behalt sich vor, in
Abweichung von den vorstehenden Pauschalen
eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern.
In diesem Fall ist die Fa. Taxi-Harry verpflichtet,
die geforderte Entschadigung unter
Berucksichtigung der ersparten Aufwendungen
und einer etwaigen, anderweitigen Verwendung
der Beforderungsleistung konkret zu beziffern
und zu belegen.

8.Kosten, wie z.B. Visa-, Telefon- oder
Bearbeitungskosten, koénnen im Falle einer
Stornierung der Befdrderung nicht erstattet
werden.

9. Rucktrittskosten sind auch dann zu zahlen, wenn
Besteller und/oder zu beférdernde Personen die
Beférderung nicht oder nicht rechtzeitig antreten.

Nichterreichen einer in der
Vertragsbestatigung angegebenen
Mindestteilnehmerzahl ist die Fa. Taxi-Harry
berechtigt, die Befdérderung bis spéatestens 5
Wochen vor Beférderungsbeginn abzusagen. In
diesem Fall erhalt der Besteller auf den
Befoérderungspreis geleistete Zahlungen
unverziglich zuriick. Sollte bereits zu einem
frlheren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden
kann, hat die Fa. Taxi-Harry unverziglich von
ihrem Rucktrittsrecht Gebrauch zu machen.

§ 7 Gewabhrleistung

1.Wird die Beforderung infolge eines Mangels
erheblich beeintrachtigt, kann der Besteller den
Preis mindern oder den Vertrag kiindigen. Die
Kindigung ist erst zulassig, wenn die Fa. Taxi-
Harry eine  vom Besteller  bestimmte
angemessene Frist hat verstreichen lassen,
ohne Abhilfe zu leisten. Eine Fristsetzung
entfallt, wenn Abhilfe unmdglich ist oder von der
Fa. Taxi-Harry verweigert wird oder wenn die
Kundigung des Vertrages durch ein besonderes
Interesse des Fahrgastes gerechtfertigt ist.
Darlber hinaus kann er Schadenersatz wegen
Nichterflllung verlangen.

2.Der Besteller/Fahrgast ist verpflichtet, seine
Beanstandungen unverziglich dem jeweiligen
Fahrer zur Kenntnis zu geben. Dieser ist
beauftragt, fir Abhilfe zu sorgen, sofern dies
moglich ist. Unterlasst es der Besteller/Fahrgast
schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein
Anspruch auf Minderung nicht ein.

3.Ist dem Mangel ganz oder teilweise nicht
abgeholfen worden, soll zusammen mit dem
Fahrer eine Niederschrift erstellt werden.

4.Samtliche in Betracht kommenden Anspriiche
wegen nicht vertragsgemafRer Erbringung der
Beférderung muss der Besteller innerhalb 1
Monats nach dem vertraglich vereinbarten
Beférderungsende schriftlich der Fa. Taxi-Harry
unter der in §1 angegebenen Anschrift
gegenuber geltend machen. Nach dem Ablauf
dieser Frist kénnen Anspriche nur dann noch
geltend gemacht werden, wenn der Besteller an
der Einhaltung der Frist ohne sein Verschulden
gehindert war

§ 8 Haftung

.Die vertragliche Haftung von der Fa. Taxi-Harry
fir Schaden, die nicht Korperschaden sind, ist
auf das 5-fache des Beforderungsentgelts
beschrankt, soweit ein Schaden nicht vorsatzlich
oder grob fahrlassig herbeigefiihrt wird. Das
Gleiche gilt, soweit die Fa. Taxi-Harry fir den
Schaden allein wegen Verschuldens eines mit
der Durchfiihrung der Beférderung beauftragten
Fahrers verantwortlich ist.

-

2.Fir alle Schadenersatzanspriiche wegen
Sachschdden und Personenschaden aus
unerlaubter Handlung haftet die Fa. Taxi-Harry
je Besteller  jeweils in Hohe der
Mindestversicherungssummen  gemal  den
jeweils im Zeitpunkt des Schadenfalles
geltenden Pflichtversicherungsgesetz. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen.

3.Haftungsanspriiche gegen den Autor der
Homepage, welche sich auf Schaden materieller
oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung
oder Nichtnutzung der dargebotenen
Informationen  bzw. durch die  Nutzung
fehlerhafter und unvollstandiger Informationen
verursacht wurden, sind grundsatzlich
ausgeschlossen, sofern seitens des Autors kein
nachweislich vorsatzliches oder grob
fahrlassiges Verschulden vorliegt. Die Fa. Taxi-
Harry behalt es sich ausdriicklich vor, Teile der
Seiten oder das gesamte Angebot ohne
gesonderte Ankiindigung zu verandern, zu
ergaénzen, zu léschen oder die Verdffentlichung
zeitweise oder endgliltig einzustellen.

§ 9 Datenschutz
Die Fa. Taxi-Harry verpflichtet sich die
Kundendaten nicht an aufenstehende Dritte
weiterzugeben, sofern hierzu keine gesetzlich
oder behordlich angeordnete Verpflichtung
besteht. Soweit dies zur Abwicklung von
geschlossenen Vertragen erforderlich ist, diirfen

die bei der Buchung oder Registrierung
erhobenen Teilnehmerdaten, wie zum Beispiel
Name, Adresse, Telefonnummer und
Zahlungsinformationen, an die jeweiligen Fahrer
und Dritte weitergeleitet werden.

§ 10 Rechtswahl
Auf das Vertragsverhaltnis findet ausschlieBlich
deutsches Recht Anwendung. Die
Vertragssprache ist Deutsch. Dies gilt auch fir
das gesamte Rechtsverhaltnis.

§ 11 Gerichtsstand
.Der Besteller kann die Fa. Taxi-Harry nur an
dessen Sitz verklagen.

-

2.Fir Klagen der Fa. Taxi-Harry gegen den
Besteller ist der Wohnsitz des Fahrgastes
mafgebend.

3.Fir Klagen gegen Fahrgaste bzw.
Vertragspartner des Vertrages, die Kaufleute,
juristische Personen des offentlichen oder
privaten Rechts oder Personen sind, die ihren
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort im
Ausland haben oder deren Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als
Gerichtsstand der Sitz des der Fa. Taxi-Harry
vereinbart.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus
vertraglich nicht abdingbaren
Bestimmungen internationaler
Abkommen etwas anderes zugunsten
des Fahrgastes ergibt oder

b) wenn und insoweit auf den Vertrag
anwendbare, nicht abdingbare
Bestimmungen im Mitgliedstaat der
EU, dem der Fahrgast angehort, fur
den Besteller glinstiger sind als die
Bestimmungen dieser
Geschaftsbedingungen  oder  die
entsprechenden deutschen
Vorschriften.

§ 12 Schlussbestimmungen

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieses
Vertrages ganz oder teilweise rechtsunwirksam
sein, so wird dadurch die Guiltigkeit der Ubrigen
Bestimmungen nicht beriihrt. An die Stelle der
unwirksamen Bestimmungen tritt riickwirkend
eine inhaltlich mdglichst gleiche Regelung, die
dem Zweck der gewollten Regelung am
nachsten kommt.



